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1. Uvod

Kalibro je projekt, uréeny predevsim zakladnim a stfednim $kolam, ktery v Ceské
republice probiha jiZ od roku 1995. Hlavnim cilem projektu je pomahat skolam ziskavat
podklady pro sebehodnoceni a poskytovat tak rediteldm a uciteldm uzite¢nou zpétnou
vazbu k jejich praci. Projekt Kalibro primarné neni vyzkumem, ale sluzbou skolam.

V ramci projektu Kalibro probiha testovani jednotlivych ro¢nika na Skolach v
rtiznych predmétech (Cesky jazyk, Matematika, Humanitni zaklad/Prvouka, Piirodovédny
zéaklad, Anglicky jazyk, Ekonomické dovednosti). Zaméreni testovych tloh je v souladu s
modernimi cili zdkladniho vzdélavani a odpovida napriklad pojeti prestiZniho
mezinarodniho srovnéani PISA.

Od roku 2004 je soucasti projektu rovnéz cyklus dotaznikovych Setreni vénovanych
tomu, jak Skolu vnimaiji Z4ci, jejich rodice, ucitelé, asistenti, nepedagogicti pracovnici a
vedeni. Dotaznikové Setfeni se zaméruje na vSechny oblasti a aspekty Zivota Skoly, jako je
komunikace, vztahy ve Skole, spoluprace, zptisob vyuky a hodnoceni, prostredi a vybaveni
Skoly atd.

Testovani i dotaznikova Setreni probihaji kaZzdoro¢né a jsou zamérovana postupné a
opakované na jednotlivé tirovné vzdélavaci soustavy ¢i popula¢ni ro¢niky. Kazda skola se
sama rozhoduje, kterych testovani a Setfeni se zucastni. Zucastnéné Skoly ziskavaji
souhrnné vysledky za tridy a Skolu, v pripadé testi pak rovnéz detailni prehled o
individualnich vysledcich zakd. Dale jim organizator zasila podrobné celkové vysledky
(priméry za CR, za riizné kategorie 74k, $kol apod.) véetné informace o rozloZeni
souhrnnych vysledkii na pomyslném Zebricku, kterd ovSiem zachovava anonymitu $kol.
Skoly s nimi mohou srovnavat své vysledky podle vlastniho uvaZeni a pripadné je vefejné
prezentovat. Pokud ovSem reditel Skoly hodla vyuzit vysledky Skoly jen pro vlastni potrebu,
nikdo dalsi se je nedozvi. Organizator projektu dava kazdé zic¢astnéné Skole zaruku, Ze jeji
souhrnné vysledky ani individualni vysledKky jejich Zakti neposkytne tfetim osobam.

Projekt KALIBRO je tak pro reditele vhodnou prileZitosti, jak ziskat readlna méritka
vysledk vzdélavani a tiplny prehled o obrazu Skoly v ocich jejich zaki, rodict a uditela.
Oboji muze vyuzit jako jeden z podkladu pri pravidelném sebehodnoceni skoly. Zajem o
projekt KALIBRO a spokojenost s kvalitou ziskanych informaci ukazuji, Ze si to reditelé kol
jasné uvédomuji. Projektu se jiz zucastnilo pres 3 800 zakladnich a strednich skol a pocty
testovanych zaka a dotazovanych osob v jednotlivych kolech jsou zarukou vysoké
vypovidaci hodnoty celkovych (priimérnych) vysledku.

Zakladni umélecka skola Stary Plzenec, Raisova 2, Stary Plzenec (ZUS Stary
Plzenec) ve Skolnim roce 2023/2024 vyuzila evalua¢ni nastroje Kalibro pro evaluaci klimatu
$koly dotaznikové Setieni ,,Skola a ja“.

Tento material vznikl na zakladé zZadosti ztrizovatele s cilem shrnout zakladni
vysledky Skoly v projektu Kalibro ve Skolnim roce 2023/2024 a doporucit, na jaké oblasti
se pri jejich vyuZiti soustredit. Podrobné zhodnoceni na urovni jednotlivych ro¢niki a trid
ma vedeni Skoly k dispozici.



2. Zakladni dotaznik pro rodice

Vysledky dotazniku pro rodic¢e ukazuji, Ze celkova spokojenost se sledovanymi
parametry dosahuje ve vétsiné oddilti 80 % - 90 %, coz je velmi dobry vysledek. Graf nize
znazornuje uspésnost Skoly za jednotlivé oddily dotazniku (oddil obsahuje vzdy nékolik
otazek na dané téma). Jak je z grafu patrné, uspésnost Skoly je u vSech oddilt velmi
podobna. Nejlépe dopadl oddil Vyuka ve Skole a nejhiire oddil Motivace vaseho ditéte.

V oddilu Spokojenost dosahly prvni tri otazky A (Spokojenost s vyukou),

B (Doporucili by?) a C (Spokojenost s praci ucitelti) velmi vysokého hodnoceni pres 90 %.
Nejhtite dopadla otadzka E (Ochota pomoci) a také otdzka D (Zptlisob prace vedeni <<>>)
dosahla vyrazné nizs§iho hodnoceni ve srovnani s prvnimi tfemi otazkami. Oddil byl
hodnocen rodici vSech oborti shodné.

V oddilu Motivace vaseho ditéte byly otazky A (Tési se dit€), B (Z vlastniho zajmu)
a C (Nervozita, strach, obavy <<>>) hodnoceny podobné, zatimco otdzka D (Zahlcenost
aktivitami <<>>) dopadla s velkym odstupem hure. Pokud jde o otazku E (DtGvody Gcasti),
v oteviené otazce rodicCe zminovali predev§sim zajem ditéte, naptiklad , ProtoZe chtél moc
hrdt... a moc ho to bavi a my jako rodice ho rddi podporime.“ Oddil hodnotili 1épe rodice
tridy 3 (Literarné-dramaticky obor) a 2 (Vytvarny obor) a htire rodice tridy 1 (Hudebni
obor).

Oddil Vyuka ve Skole je nejlépe hodnocenym oddilem z celého dotazniku. Vyborného
hodnoceni pres 90 % dosahly otazky D (Autorita ucitele), F (Dodava sebediivéru), G (Kaze
vodu, pije vino <<>>) a H (Odpovida naroktim). Nejhtire hodnoceny byly otazky C (MoZnost
volby) a A (Probuzeni zajmu). Oddil byl o néco 1épe hodnocen rodici tridy 3 (Literarné-
dramaticky obor).

Oddil Zpétna vazba a hodnoceni obsahuje dvé podobné hodnocené otazky B (Rada,
jak 1épe) a C (VSima si usili). Otazka A (Odbyta prace) dopadla v porovnani s ostatnimi
otazkami vyrazné hure. Rodice trid 1 (Hudebni obor) a 3 (Literarné-dramaticky obor)
hodnotili oddil 1épe, neZ rodice trid 2 (Vytvarny obor) a 1,2 (kombinace hudebniho a
vytvarného).

V oddilu Komunikace s ucitelem a se Skolou byly vSechny tti otazky hodnoceny
podobné a dosahly velmi vysoké tispésnosti (83 % azZ 85 %). Nejlépe oddil hodnotili rodice
tridy 1 (Hudebni obor) a nejhtire rodice tridy 2 (Vytvarny obor).

Oddil Prostredi a organizace je zajimavy tim, Ze otazky A aZ F dosahuji podobného
hodnoceni v rozmezi 80 % - 88 %. Vyjimkou je otazka G (Parkovani u $koly), kde je dosaZena
uspésnost o 20 % nizsi. Nejlépe oddil hodnotili rodice tridy 1 (Hudebni obor) a nejhure
rodice tridy 3 (Literarné-dramaticky obor).

V oteviené otézce se rodice vyjadiovali predevsim k tématu spokojenosti se ZUS a jeji
vyukou. Pfes polovinu viech vyjadieni byla pochvalna smérem k ¢innosti ZUS a praci
ucitelt. ,ZUS je inspirativni a vybornd s nadstandardnim pracovnim nasazenim pedagoga,
ktery je vlidny, taktni.” ,,S uciteli a jejich pristupem jsme spokojeni. Ve Skole je prijemnd
atmosféra a je pordaddno mnoho akci.” ,,Oba ucitelé jsou profesiondlové, kteri déti umi
zaujmout. VyuZivaji riiznorodé aktivity i technologie pro zaujeti, ucent i praktické zkouseni.”

Dal$im tématem, které z volnych odpovédi vyplynulo, je problematicka tiroven
hudebni nauky u nékterych vyucujicich, tato vytka se objevila 5x. ,,Hru na ndstroj
hodnotim velmi kladné, ale body negativniho charakteru jsou v hodnocenti diky spolecné
hudebni nauce, kterd je vedena velmi spatné a dité na ni absolutné nechodi rado. Za dobu
dochdzky se zde v podstaté skoro nic nenaucilo a vse je jeden velky zmatek. Proti hudebnimu
ndstroji nemdm vytku, zde vse funguje jak md.”

»Dlouho jsem premyslela, Ze napisu panu rediteli, ale nedostala jsem odvahu. Vsude,
kde jsme uvedli "napuil”, jde o soubéh dvou naprosto odlisnych pristupii dvou vyucujicich,
jejichz vyuku mé dité navstévuje. Pani ucitelka je vynikajici pedagog, je svédomitd, trpélivd,



md lidsky pristup, na kvalitu vyuky hry na ndstroj si nemiizeme stéZovat. Opakem jsou ale
hodiny hudebni nauky. Je to naprostd ztrata casu. Uvédomuji si, Ze mdm jen jednostranny
pohled, ale z vypravéni dcery o déni na hodindch a z jejich teoretickych védomosti soudim, Ze
o systematickou vyuku, kterd by détem rozsirovala hudebni obzory opravdu nejde. Z teorie
se dcera nauci mnohem vic na béznych hodindch klaviru. Odpocitdvd cas, kdy pro ni
povinnost chodit na nauku skonci.”

»Predmeét hudebni nauka u ditéte zhorsuje celkovou motivaci ke hre na ndstroj. UCi se
i to, co dle svych slov nebude potiebovat. Na jinych ZUS je vyuka o rok kratsi.“ Pripominka je
i k organizaci hudebni nauky a navrh na prezkousSeni starsich déti a zarazeni do
odpovidajici urovné HN. Nékolik rodicti si kvalitu hudebni nauky pochvalovalo.

Nékolik rodict se vyjadrovalo k vytvarnému oboru pochvalné, zaznély vsak i
pripominky: ,,”volnd” vyuka ve vytvarném oboru bez vedeni a objevovdni novych technik -
Zdci si délaji co chtéji.” ,Zména ucitele vyt. oboru byla zklamdnim - vice vést déti.” ,Uvitala
bych vice volnych ndmétii na kresleni, které si déti samy vyberou. Uvitala bych vice informaci
od ucitele o pokroku ditéte, na co si ddt pozor.“

K dramatickému oboru zaznélo nékolik pochval. Padl také namét na navstévu
divadelnich predstaveni a prehlidek mimo Skolu.

Nékolik pripominek bylo také k moznostem parkovani u ZUS: , Parkovdni a
dopravni situace u skoly je opravdu désnd. Po otevieni priichodu kolem ZS je alesport
moZnost zastavit autem u fary ¢ kostela a projit brankou okolo vchodu do ZS, to myslim
ulehcuje provozu a zvysuje bezpecnost déti (oproti Raisové ulici bez prechodu a jen s 1m
sirokych chodnikem, ktery nevede celou ulici). V odpolednich hodindch tam jezdi obyvatelé
velké casti malé strany, rodice vysazuji své déti, které chodi mezi auty, ty se pak otaci a jedou
zpét. To vse v Raisové ulici pred Lidovym domem a uizkém priijezdu z Havlickovy ulice. Tohle
by mésto mélo resit.”

Nékteré podnéty se tykaly komunikace - jak ze strany Skoly jako instituce vici
rodi¢tim, tak ucitelti vaci zakam. ,Z pocdtku, kdyZ jsem déti prihlasovala do ZUS poprvé pro
mé byly informace velmi matouci, nejasné a nevédéla jsem, co délat. Nikdy jsem do ZUS
nechodila a tak pro mé bylo informaci, jak vse probihd, velmi mdlo. I dnes obcas tdpu.
Komunikace probihd castecné pres izus a e-mail, osobné, telefonicky a SMS, uvitala bych
jeden komunikacni kandl.“

w1 vytka se dd Fici pozitivné-konstruktivné-vtipné. Mné osobné nejde o to, za jak dlouho
se dité nauci hrdt, jen at je prosim radostné a at s hranim neprestdvd kviili castému kdrdni
a nevhodné komunikaci mezi jim a ucitelkou.”

Padlo nékolik jednotlivych pripominek technického charakteru, jako kvalita iZUS
portalu, ktery neni prizplisoben pro prohliZzeni na telefonu a informace jsou neaktualni;
vylepsit PR $koly; potrebnost prizptisobit tempo vyuky individudlnim schopnostem ditéte;
navrh na zménu nepohodlné lavice na chodb¢; doplnéni vyuky bicich a harfy, navrh na
kruhovou vyuku kytary s vyukou akordt pro pouZiti ve volném case.
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3. Zakladni dotaznik pro ucitele

Vysledky dotazniku pro ucitele ukazuji, Ze celkova spokojenost se sledovanymi
parametry se v jednotlivych oddilech 1i8i. Graf niZe znézornuje Gspésnost koly za jednotlivé
oddily dotazniku (oddil obsahuje vzdy nékolik otazek na dané téma). Jak je z grafu patrné,
Skola dosahla nejniz3i Gspésnosti v oddilech Dalsi vzdélavani a Odmeénovani zaméstnancu.
Nejlépe pak ucitelé hodnotili oddily Vedeni $koly a Prostredi a organizace.

V oddile Spokojenost si zaslouzZi pozornost zejména otazka C (VyCerpani z prace),
ktera dosahuje jen 43% USpésnosti, také otazka D (Spokojenost s profesi) je hodnocena niZsi
Uuspésnosti nez ostatni otazky.
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V oddilu Vedeni Skoly jsou vS§echny otazky hodnoceny velmi pozitivné (ispéSnost
89 % a vyse). Nejlépe dopadla otdzka D (Zajima se o nazor), ktera dosdhla tispésnosti 93,8 %.
Jedna se o nejlépe hodnoceny oddil dotazniku.

V oddilu Motivace zakt je uspéSnost vSech otazek nizZsi, zejména u otazky
D (Zahlcenost aktivitami <<>>), ale i otdzka A (Vlastni zajem (ZUS-u¢)) je hodnocena jen
66,7 %. Nejlépe hodnocenou otazkou oddilu je otazka B (Podpora od rodict), ktera dosahla
85,4 %.

V oddilu Vyuka zakt byly nejlépe hodnoceny otazky D (Rada, jak 1épe), E (Ocenéni
usili), H (Dodani sebedtvéry) a K (Pomoc v osobnich problémech). NejniZsi uspéSnost
ziskala otazka I (Kaze vodu, pije vino <<>>) a vyrazné nizsi ispésnost je i u otazek



B (MoZnost volby) a C (Zpétna vazba).

0Oddil Spoluprace s kolegy mé nejlépe hodnocené otazky A (Spolecnost kolegti)

a B (Spoluprace ucitelr). Nejnizsi uspésnosti byly hodnoceny otazky D (Obavy z fizeni
ostatnich <<>>) a F (Zastéani pred reditelem).

0ddil dalsi vzdélavani vykazuje u otazek A (Obohati praci?), B (Inspirujici otazka) a
D (Ucast na dalsim vzdélavani) vyrazné nizsi hodnoceni (kolem 66 %(. Celkové se jedna
o druhy nejhtire hodnoceny oddil.

V oddilu Prosttedi a organizace jsou nejlépe hodnoceny otazky B (Materidlni
podminky), E (Akce $koly (nabidka)) a F (Uklid ve $kole). Celkové se jedna o nejlépe
hodnoceny oddil, kde vSechny otazky ziskaly tspéSnost pres 80 %.

V oddilu Odménovani zaméstnanct byla nejlépe hodnocena otdzka C (Spravedlivé
hodnoceni), kterd dosahla 91,7 %. Otazky A (Transparentnost) a B (Finan¢ni motivace <<>>)
vSak byly hodnoceny vyrazné htite — GspéSnost 60 %, resp. 50 %. Jedna se proto o nejhtire
hodnoceny oddil celého dotazniku.

4. Zakladni dotaznik pro nepedagogické pracovniky

Moznosti interpretace vysledkt dotazniku pro nepedagogické pracovniky jsou
omezené vzhledem k velmi nizkému poctu odpovédi. Nizky pocet respondentti zkresluje
celkové vysledky. NiZe uvadime pouze graf, kde je zobrazena GispéSnost za jednotlivé oddily
dotazniku.
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5. Zavér

Ucast ZUS Stary Plzenec v dotaznikovém Setfeni ,Skola a ja“ svéd¢i o tom, Ze
zrizovatel i vedeni této Skoly si uvédomuje diileZitost zpétné vazby pro zdravé fungovani
Skoly a jeji pozitivni rozvoj v souladu s o¢ekavanimi a pranimi vSech zucastnénych stran.

Pozitivné 1ze vnimat velkou spokojenost rodic¢li i uciteld s vyukou ve Skole a s
prosttedim Skoly. Potreba je také vyzdvihnout vysokou spokojenost ucitell s vedenim $koly.
Naopak oblasti, jako je motivace déti, vyuka hudebni nauky ¢i parkovani vyplyvaji z
rodicovského dotazniku jako mirné problematické. U ucitelti pak vidime jako problematické
oblasti: vyCerpani z prace, obavy z rizeni ostatnich, transparentnost v odménovani a
finan¢ni motivaci.

Nase dlouholeté zkuSenosti ukazuji, Ze samotné zjisténi urcitych rozporu ¢i
nesouladtl v nazirani na fungovani §koly mezi jednotlivymi ztcastnénymi zajmovymi
skupinami nepredstavuje Zadnou ,tragédii“. Naopak, muZe byt v zasadé pozitivnim i kdyz
v pocatku treba trochu bolestivym impulsem k potfebnym zménam, které by si vyvoj Skoly
jako Zivého organismu postupné tak jako tak vynutil, oviem c¢asto za mnohem vyssi cenu.

Véiime proto, Ze se vedeni ZUS Stary Plzenec ve spolupréci se ztizovatelem, rodici,
uciteli a dal$Simi partnery podari zjisténé problémy pojmenovat, dobrat se jejich pric¢in a
k vSeobecné spokojenosti je vyresit. K tomu jsme samozrejmé ochotni napomoci v ramci

nasich moznosti - at uz realizaci podrobnéjSiho dotaznikového Setfeni zaméreného

vvvvv

6. Tabulkova priloha

Tabulkova priloha obsahuje individualni vysledky ZUS Stary Plzenec v jednotlivych
dotaznicich ve formé tabulek, na které se odkazuje tento text. Jsou to vysledky, které jiZ ma
Skola k dispozici i v podrobnéjsi strukture jako souc¢ast standardniho zpracovani dotazniku,
které Skolam nabizime.

Otazky kazdého dotazniku jsou rozdéleny do nékolika oblasti. Respondenti vyjadruji
zpravidla vvbranim ptislusné odpovédi sviij nazor na to,

e jak Casto néco nastava: 1. porad, (2. ¢asto), 3. obcas, (4. zridka), 5. nikdy,
e jak moc néco nastava: 1. urcité ano, (2. spiSe ano), 3. tak napul, (4. spiSe ne), 5. urcité ne,
e zda néco nastalo nebo nastava: 1. ano, 5. ne

e kolik je lidi s urcitou vlastnosti: 1. vSichni, (2. skoro vSichni), 3. asi pulka, (4. skoro nikdo),
5. nikdo.

Pro dalsi postup vyhodnoceni je dulezité logika, podle které byla odpovédi
prirazovana procentni hodnota. Pritfazeni bylo vZdy provedeno tak, aby platilo, Ze ¢im je
procentni hodnota na pétistupnové skale od 1 do 5 klesala takto: 100 %, 75 %, 50 %, 25 % a
0 % (pripadné 100 % a 0 % u dvoustuprniové skaly).

U nékterych otdzek bylo ov§em kviili zachovdni vyse zminéné logiky nutné obrdtit
prirazeni procentnich hodnot na 0 %, 25 %, 50 %, 75 % a 100 % (pripadné na 0 % a 100 %

u dvoustupnové Skdly). U téchto otdzek (s opacnym hodnocenim) je souddsti jejich ndzvu
symbol <<>>, ktery na tuto skutecnost upozornuje. Priimérny vysledek za otdzku je souctem
procentnich hodnot prirazenych jednotlivym respondentiim vydélenym poctem respondentii,
kteri na otdazku odpovédeéli. I pro néj tedy vzdy plati, Ze ¢im je procento vyssi, tim je odpovéd

vev

prumeérnych vysledkti za jeji otdzky, vydélenym poctem otdzek v oblasti.
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